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各 位 

西日本シティ銀行 
 

「NCBほけんプラザ」の開設について 

西日本シティ銀行（頭取 久保田 勇夫）は、保険に関する専門窓口「NCBほけんプラザ」を開設い
たしますのでお知らせします。 

この「NCBほけんプラザ」は、銀行店舗内に個人毎のライフプランに応じた保険の設計・見直しな
どの相談・販売専門窓口として設置するもので、九州の地方銀行では初めての取組みとなります。 

また、開設にあたり、お客さまそれぞれのニーズに適したご提案を行うため、保険代理店最大手の

株式会社ライフプラザホールディングス（本社：東京都渋谷区、代表取締役社長 今野 則夫、以下
「LPH」）と業務提携し、その販売ノウハウを取り入れるとともに、教育を受けた専門スタッフを配
置いたします。 

記 

１． 開設の背景・目的 

銀行・保険業の垣根が低くなり、銀行による一顧客の生涯に亘る保険商品のワンストップ販売

が可能となっています。一方、保障性保険分野に関しては、お客さまの生涯設計に応じた保険の

見直しを実施するいわゆるライフプランニング手法を通じて、独立系代理店が販売拡大を図って

います。 
こうした背景を踏まえ、業務提携により当行が持つ豊富な顧客基盤・店舗網と、LPH が有す
る高度なライフプランニングノウハウ・機能の双方の強みを活かし、保険販売を通じた高度なコ

ンサルティングサービスを提供すること、およびライフプランの中にある「住宅ローン」や「資

産運用」といったニーズにも対応することを目的に、保険に関する専門窓口「NCB ほけんプラ
ザ」を開設いたします。 

２． 「NCBほけんプラザ」の特長 
・ 年齢層に拘らず、その方の生涯にわたるライフプランに応じて13社・38商品（予定）の中か
らあらゆる保険を組み合わせた最適なご提案によりお客様のニーズにお応えします。 

・ ライフプランニングに精通した専門スタッフが家計や保険の見直しなどのご相談を承ります。 
・ ゆっくりとお話をお伺いできるよう、当行ホームページまたはフリーダイヤルからの事前予

約制とさせていただいております。 
・ 土・日・祝日等の休日も営業します。 

 
 
 
 
 
 
 
 
 

― 九州地銀初 ― 

例えばこんなご相談にお応えします 
・結婚を機会に独身時代に加入した保険を見直したい 
・子どもが生まれたので、将来の教育費や家族の保障を考えたい 
・保険に加入しようと思うけど、いろんな商品を比較・検討したい 
・住宅ローンを組むので、家計を総合的に見直したい 
・老後が不安。ライフプランやお金のことを相談したい   など 



３． 「NCBほけんプラザ」店舗概要 

営 業 開 始 日 平成23年 1月 14日 

名 称 NCBほけんプラザ・天神 NCBほけんプラザ・宗像 

住 所 
福岡市中央区天神2-5-28 

（NCBアルファ天神出張所内） 

宗像市くりえいと1-5-1 

（赤間支店内） 

営 業 時 間 

（ 予 定 ） 

平 日 10：00～19：00 休 日 10：00～17：00 

※ただし、12月31日～1月3日、5月3日～5月5日は除く。 

 

【参考】 

銀行における保険販売解禁の流れ 当行の保険販売参入の流れ 

平成 13年 4月 火災保険等が解禁 平成 13年 4月 住宅ローン長期火災保険開始 

平成 14年 10月 個人年金保険等が解禁 平成 14年 10月 個人年金保険の販売開始 

平成 17年 12月 一時払終身保険等が解禁   

平成 19年 12月 全商品解禁 平成 20年 4月 
医療・がん保険、 
一時払終身保険販売開始 

  平成 21年 11月 学資保険販売開始 

 

株式会社ライフプラザホールディングス≪http://www.lifeplaza.co.jp≫ 概要 

■ 商 号 ： 株式会社 ライフプラザホールディングス 
■ 代 表 者 ： 今野 則夫 
■ 所 在 地 ： 東京都渋谷区神宮前 5-52-2 青山オーバルビル 3階 
■ 設 立 年 ： 1995年 
■ 主な事業内容 ： 乗合保険代理業 
■ 資 本 金  ： 6億 20百万円 
■ グループ人員 ： 1,422名 
■ グループ会社 ： 株式会社ライフプラザパートナーズ 
■ 主 な 事 業 所 ： 「ほけんの窓口」をはじめとする保険ショップ 183店舗（FC店含む）

株式会社ライフプラザパートナーズ（外商部門）18拠点 
   2010年 12月 1日現在

 
以上 

 
本件に関するお問い合わせ先 

営業企画部 中  TEL092-476-2764 
営業推進部 田中 TEL092-476-2708 

 


