
1/5 

2026 年 4 月 27 日 

― 西日本シティ銀行 新本店ビル ― 

「西日本シティビル」開業日のお知らせについて 

西日本シティ銀行（頭取 村上 英之）は、2026年 3月、博多駅前に竣工した西日本シティ銀行

の新本店ビル「西日本シティビル」（以下「新本店ビル」）について 2026 年 7 月 21 日（火）を  

開業日とすることといたしましたので、お知らせします。 

同日には、新本店ビル内に「本店営業部・福岡支店」、「ローン福岡営業室」および「NCB ほけん 

プラザ・福岡」を移転オープンするとともに、創業から企業の成長までをサポートする専門

拠点として福岡天神・北九州に次いで 3 拠点目となる「NCB 創業応援サロン HAKATA」を 

新設します。 

当行は、新本店ビルが博多駅前という好立地を活かし、本店営業部などの各拠点における

ココロを込めたサービスで、お客さま起点の“One to Oneソリューション”を提供し、地域の

暮らしや地域社会に貢献してまいります。 

「西日本シティビル」の開業にご期待ください。 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 
本店営業部総合受付 ローン福岡営業室／NCB ほけんプラザ・福岡 

相談ブース 
NCB 創業応援サロン HAKATA 

（下段はイメージパース） 
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１．7 月 21 日にオープンする「新本店ビル」内の拠点について 

（１）本店営業部・福岡支店（2 階） 

①フロアの特徴 

・ 新本店ビル 2 階に位置する「本店営業部・福岡  

支店」は、ブランチ inブランチ方式で 2つの支店が

同一のフロアで営業します（窓口・ロビーは共用）。 

・ また、仮店舗としている本店別館の「本店営業部・

福岡支店」に比べ、フロア面積は約 1.35 倍となり、

広々としたロビーや落ち着いた雰囲気の相談  

ブース・応接室を備えています。 

・ キッズコーナーも準備しておりますので、お子さま連れでも気軽にご利用いただけます。 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 ②営業時間の拡大 

・ 新規口座開設や資産運用のご相談など、より多くのお客さまにご利用いただけるよう  

営業時間を平日は 20 時まで延長するとともに、土日も営業いたします。 

営 

業 

時 

間 

窓口※1 
平 日 

（通常窓口）9：00 ～ 15：00 

（現金を伴わないお取引・各種相談）15：00 ～ 20：00 

土 日 （現金を伴わないお取引・各種相談）10：00 ～ 17：00 

ATM 
平 日 7：00 ～ 23：00 

土日祝 8：00 ～ 21：00 

電 話 番 号 092-441-2222 

※1 平日 15 時以降および土日については、現金を伴わないお取引・新規口座開設や資産運用など   

各種のご相談に対応いたします。 

なお、5 月 3 日～5 月 5 日、12 月 31 日～1 月 3 日、土日以外の祝日、振替休日は休業します。 

    

 

 

 

＜本店営業部総合受付イメージ＞ ＜本店営業部ロビーイメージ＞ 

＜相談ブースイメージ＞ ＜キッズコーナーイメージ＞ 

＜ご注意事項＞ 

① 7 月 17 日（金）までは、仮店舗としている本店別館（福岡県福岡市博多区    

博多駅前 1-3-6）で営業します。 

② 本店別館の ATM コーナーは、7 月 18 日（土）以降も引き続きご利用いただけ 

ます。 
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＜地下 2 階の入口イメージ＞ 

 

 

＜相談コーナーのイメージ＞ 

 

 

＜NCTT 証券のイメージ＞ 

 

 

（２）ローン福岡営業室／NCB ほけんプラザ・福岡（地下 2 階） 

 ・ 「ローン福岡営業室／NCB ほけんプラザ・福岡」は、本店別館 1 階から新本店ビル  

地下 2 階に移転オープンします。 

・ 同拠点には、ローン・保険の専門家が常駐し、住宅ローンをはじめ様々なローンや保険

の見直し相談等にご利用いただけます。また、日頃、銀行の窓口にお越しになれない  

お客さまにもご利用いただけるよう、平日・土日とも 17 時まで営業します。 

 

 

 

 

 

 

営 業 時 間 ※2 
平 日  9：00 ～ 17：00 

土 日 10：00 ～ 17：00 

電 話 番 号 092-476-2571 

※2  5 月 3 日～5 月 5 日、12 月 31 日～1 月 3 日、土日以外の祝日、振替休日は休業します。 

 

（３）西日本シティ TT 証券 本店営業部（2 階） 

・ 「本店営業部・福岡支店」と西日本シティ TT証券 本店営業部は同フロアで営業します。

銀証連携による総合的なサービスをワンストップでご提供します。 

   

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

営 業 時 間 平 日  9：00 ～ 15：00 

電 話 番 号 092-707-0377 

＜NCTT 証券のイメージ＞ 
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＜コミュニティラウンジイメージ＞ 

 

 

＜エントランスイメージ＞ 

 

 

（４）NCB 創業応援サロン HAKATA（9 階） 

 ・ 新本店ビル 9 階には、創業資金支援や経営課題に関する相談、各種セミナーの開催  

など、創業に関する様々な支援をワンストップで提供する専門拠点として「NCB 創業 

応援サロン HAKATA」を新設します。 

・ 博多駅前の好立地を活かした様々なイベント（士業者等の専門家による出張相談会、   

創業者交流会、週末限定のコミュニティラウンジなど）を開催するなど、創業前後の 

お客さまに気軽に相談いただける「場」や創業者同士のネットワーク作りの機会等を 

提供します。 

 

 

 

 

営 業 時 間 
月曜～木曜 10：00 ～ 18：00 

金曜 12：00 ～ 20：00 

電 話 番 号 092-461-1890 

  ・ 7 月 24 日（金）には、「NCB 創業応援サロン HAKATA」での初めてのイベント     

として、創業者間の新たなビジネスマッチングの機会を提供する創業者交流会を開催

します。  

開 催 日 時 2026 年 7 月 24 日（金）18:00～20:00 

定 員 50 名 

参 加 費 無料 

申込開始は 5 月中旬頃を予定しています。詳細は、5 月中旬頃当行ホームページを 

ご確認ください。当行ホームページ：https://www2.ncbank.co.jp/cgi-bin/sogyo_plaza/semminer.cgi 

２．「新本店ビル」の開業に伴う全営業店一斉イベントの実施について 

 新本店ビルの開業を記念し、当行の全営業店で下記のイベントを実施します。 

この機会に是非、最寄りの営業店またはお取引店にお立ち寄りください。 

（１）お客さま感謝 WEEK（7/21～7/24） 

・ 7 月 21 日（火）から 4 日間、地域のお客さまへの日頃の感謝の気持ちを込めて     

「お客さま感謝WEEK」を実施します（特典・サービス内容は、営業店ごとに異なります）。 

 

（２）まるごと休日相談会（7/26） 

 ・ 7 月 26 日（日）には、お仕事等で平日のご来店が難しいお客さまに対してお借入れや    

資産運用などのご相談にお応えする「まるごと休日相談会」を実施します。 

 

 

 

https://www2.ncbank.co.jp/cgi-bin/sogyo_plaza/semminer.cgi
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（参考） 

【物件概要】 

建物名称：西日本シティビル 

所 在 地：福岡市博多区博多駅前 3 丁目 1 番 1 号 

敷地面積：5,229.87 ㎡（約 1,582 坪） 

建築面積：5,084.63 ㎡（約 1,538 坪） 

延床面積：75,699.29 ㎡（約 22,899 坪） 

階  数：地上 14 階、地下 4 階 

高  さ：59.7ｍ（地盤面からの高さ） 

用  途：銀行、事務所、店舗、駐車場等 

構  造：鉄骨造、鉄筋コンクリート造 

耐震性能：免震構造（地下 3 階柱頭免震） 

着  工：2023 年 11 月 

竣  工：2026 年 3 月 31 日 

開  業：2026 年 7 月 21 日 

建築設計：【建物全体】 

     株式会社日建設計（基本設計） 

     大成建設株式会社一級建築士事務所（基本設計・実施設計） 

     【ホール部分】 

     株式会社シアターワークショップ（内装および意匠の基本設計・実施設計） 

     株式会社永田音響設計（音響設計） 

内外装デザイン：3XN Architects 

施  工：大成建設株式会社 

【フロア構成】 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

以 上 

本件に関するお問い合わせ先 

営業企画部 池田・山口 TEL 092-476-2257 
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