
 

2025年 6月 13日 

お客さま各位 

西日本シティ銀行 

「ご来店予約サービス」のリニューアルについて 

西日本シティ銀行は、2025 年 6 月 13 日から「ご来店予約サービス」をリニューアルしました

ので、お知らせします。 

「ご来店予約サービス」は、ご利用いただくと待ち時間なくスムーズに、資産運用やローンの

ご相談ができるサービスで、今回のリニューアルにより「新規口座開設」や「相続発生後の手続き」

も予約することができるようになりました。 

ぜひ、当行の営業店にご来店される際はご利用ください。 

当行は、今後も地域の皆さまに選ばれる銀行を目指し、お客さま起点の“One to One      

ソリューション”を提供してまいります。 

記 

１．リニューアルの概要 

 リニューアル前 

2025年 6月 12日まで 

リニューアル後 

2025年 6月 13日から 

予約対象お取引 

・資産運用 

・積立 

・保険 

・相続への備え 

・ローン 

・資産運用 

・積立 

・保険 

・相続への備え 

・ローン 

・口座開設 NEW 

・相続発生後の手続き NEW 

予約対象期間 ご来店日の前月の1日から前日まで 
ご来店日の前月の 1 日から 2 営業日前

の 17時まで 

２．ご予約方法とご予約の流れ 

  ＜ご予約方法＞ 

西日本シティ銀行アプリ内の「来店予約」、または当行ホームページの 

「ご来店予約サービス」よりご予約ください。 

 

  ＜ご予約の流れ＞ 

 

 

 

 

 

 

 

以 上 

ご予約はこちらから 

https://www2.ncbank.co.jp/fa_user/consult/first

