
 

2026 年 10 月 5 日 

お客さま各位 

西日本シティ銀行 

 

「NCBポイントサービス」リニューアルのお知らせ 

 

 西日本シティ銀行（頭取 村上 英之）は、2027年 1月 1日（金）に、「NCBポイントサービス」※1を

リニューアルしますので、お知らせします。 

 今回のリニューアルでは、よりシンプルで分かりやすい内容とすることを目指し、コースの  

判定条件や特典内容などを見直します。 

 現行の「NCBポイントサービス」をご利用のお客さまは、原則としてお手続き不要で、リニューアル

後のサービスをご利用いただけます。 

なお、「西日本シティ銀行アプリ」をご利用でない 70歳未満のお客さまは、同アプリへの口座登録

が必要となります。 

 当行は、今後もお客さまのニーズにお応えするサービスの提供に取り組んでまいります。 

 ※1 NCB ポイントサービスは、お客さまのお取引内容に応じて特典をご提供する無料の会員制サービスです。 

記 

１． リニューアル日 

2027年 1月 1日（金） 

 

２． リニューアルの概要 

（１）コースの判定条件 

4 つのコース（プレミアム、ユース、アドバンス、ベーシック）を設けるとともに、現行の

NCB ポイントサービスよりも判定条件を絞り込み、分かりやすい内容とします。 

  【コース判定条件の詳細】 

コース 判定条件 
西日本シティ銀行アプリ

への口座登録※2 

プレミアム 
家族合算の預金残高・投資信託残高などの預入残高

合計が 2,000 万円以上 
不要 

ユース 15 歳以上～25 歳以下 必要 

アドバンス 

以下の 2 つを全て満たす方 

① 月間 5 万円以上の給与または年金の受取 

② 月間 2 種類以上の口座振替実績（公共料金など） 

必要 

ベーシック 

以下の 3 つのいずれかを満たす方 

① 月間 5 万円以上の給与または年金の受取 

② 月間 2 種類以上の口座振替実績（公共料金など） 

③ 住宅ローンの契約 

必要 

※2 NCBポイントサービスの既存会員のお客さまで、2027年1月1日時点で60歳以上の方は、2027年12月31日まで 

西日本シティ銀行アプリへの口座登録が猶予されます。詳細は専用ページをご確認ください。 

https://www.ncbank.co.jp/lp/new-point/


 

（２）特典内容 

・ATM ご利用手数料については、すべてのコースのお客さまを対象に、当行 ATM のほか、

ゆうちょ銀行の手数料も無料とします（休日や夜間の入出金も無料でご利用いただけます）。 

・プレミアムコースのお客さまには、投資信託申込手数料を 10～30％キャッシュバックする

ほか、新たな特典として、「定期預金の金利優遇」をご準備します。具体的な優遇金利は、

リニューアル後に専用ホームページでお知らせします。 

特典 
コース 

ベーシック アドバンス ユース プレミアム 

当行 ATM     

ご利用手数料 
いつでも無料 いつでも無料 いつでも無料 いつでも無料 

ゆうちょ銀行 ATM 

ご利用手数料 
いつでも無料 いつでも無料 いつでも無料 いつでも無料 

コンビニ ATM   

ご利用手数料 
月 1 回無料 月 2 回無料 いつでも無料 いつでも無料 

振込手数料 

（西日本シティ銀行アプリ・ 

インターネットバンキング

「NCB ダイレクト」） 

110 円割引 110 円割引 110 円割引 110 円割引 

投資信託申込手数料 

キャッシュバック 
— — — 10%～30％ 

定期預金の金利優遇 — — — 限定金利あり 

（注）なお、NCB ポイントサービスの特典の一つである貸金庫利用手数料の割引など一部    

特典を終了させていただきます。 

 

●西日本シティ銀行アプリは右記二次元コードからダウンロードいただけます。 

 

 

 

●NCB ポイントサービスのリニューアルに関する詳細は、以下の専用ホームページをご確認   

ください。専用ホームページ：https://www.ncbank.co.jp/lp/new-point/ 

以 上 

 

本件に関するお問い合わせ先 

営業企画部 井竿・杉山 TEL 092-476-2811 

https://www.ncbank.co.jp/lp/new-point/

