
【従来】 【Balance Gateway利用時】 

 

 2024年 3月 29日 

~WEB完結により、業務効率化および手続きの迅速化を実現~ 

監査法人向け残高証明書の Webによる受付・回答開始について 

 西日本シティ銀行（頭取  村上 英之）は、会計監査確認センター合同会社※1 が提供する    

プラットフォーム「Balance Gateway」を通じて、監査法人向け残高証明書（銀行等取引残高    

確認書）のWebによる受付および回答を開始しますので、お知らせします。 

当行は、今後もさまざまなニーズに応じたサービスの提供により、お客さま起点の“One to One 

ソリューション”の提供に取り組んでまいります。 

※1 国内４大監査法人（有限責任あずさ監査法人、EY新日本有限責任監査法人、有限責任監査法人トーマツ                             

PwCJapan有限責任監査法人）の出資により設立された合同会社です。 

記 

１．取扱開始日 

 2024年 4月 8日（月） 

２．サービスの概要 

  監査法人さまと被監査企業さま（当行のお取引先企業さま）は、従来、紙で手続きしていた

監査法人向け残高証明書の回答依頼・受領手続きを「Balance Gateway」を利用することで  

Web上で完結できます。 

そのため、被監査企業さまは郵送や印刷、押印等が不要となり、業務の効率化が図れ、    

回答受領までの期間が短縮できます。 

〈イメージ図〉 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

以 上 

 
本件に関するお問い合わせ先 

事務統括部 天野・野田 TEL 092-476-2301 

当行 

※2 監査法人の回答依頼については、事前に被監査企業の回答依頼の承認が必要です。 


