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2026年 10月 19日 

－ 法人向けプラットフォーム「NCBビジネスステーション」の機能を拡充 － 

「定期預金照会」・「融資照会」の導入および「残高証明書」のweb申込み開始について 

西日本シティ銀行（頭取 村上 英之）は、事業者さまの利便性向上の一環として、2026年10月19日（月）

より、法人向けプラットフォーム「NCBビジネスステーション」に「定期預金照会」・「融資照会」を   

導入するとともに、「残高証明書」のweb申込みを開始しますので、お知らせします。 

 今回導入する「定期預金照会」・「融資照会」では、定期預金および融資の残高など明細をリアルタイム

でご確認いただけるほか、照会結果を CSV形式で出力できます。 

 また、これまで窓口でのみお手続きいただけた「残高証明書」の発行申込が「NCB ビジネスステーション」 

からもできるようになり、窓口にお越しいただくことなくwebでお手続きが完結します。なお、電子帳票

交付サービスをご利用のお客さまは、電子帳票として「残高証明書」を閲覧・取得いただけます。 

当行は、今後もデジタルチャネルの強化を通じて、お客さま起点の“One to Oneソリューション”

の提供に努めてまいります。 

記 

１． 機能拡充日 

2026年 10月 19日（月） 

２． 機能拡充の概要 

（１）「定期預金照会」・「融資照会」の導入   

① 定期預金照会 

定期預金や積立式定期預金の残高や預入金額、金利などをリアルタイムで照会できます。 

また、預入明細をCSV形式でダウンロードできます。 

② 融資照会 

証書貸付・融資当座貸越・商業手形割引・でんさい割引の融資残高や極度情報等をリアルタイム

で照会できます。 

また、科目ごとの借入明細を CSV形式でダウンロードできます。 

 

 
 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

【画面イメージ（定期預金照会）】 【画面イメージ（融資照会）】 
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（２）「残高証明書」の web申込開始 

これまで窓口でのみお受付していた「残高証明書」の発行申込が「NCBビジネスステーション」から

できるようになります。また、電子帳票交付サービス※をご利用のお客さまは、発行手数料無料で   

「残高証明書」を電子帳票として閲覧・取得いただけます。 

【画面イメージ】 

 

 

 

 

 

 

 

 

※ 電子帳票交付サービスとは、「NCB ビジネスステーション」、または「NCB ビジネスダイレクト」上で各種書類を

PDF形式で閲覧・取得することができる既存のサービスです。詳細はホームページをご参照ください。 

電子帳票交付サービス：https://www.ncbank.co.jp/hojin/efficiency/densikouhu/ 

以 上 

本件に関するお問い合わせ先 

デジタル戦略部 濱田・山田 TEL 092-476-2810 

https://www.ncbank.co.jp/hojin/efficiency/densikouhu/

