
 

 

2022年 9月 29日 

－西日本シティ銀行アプリに新サービスを追加－ 

「ことら送金サービス」の取扱開始について 

西日本シティ銀行（頭取 村上 英之）は、株式会社ことら※1（代表取締役社長 川越 洋）が提供

する個人のお客さま向け小口送金サービス「ことら送金サービス※2」（以下「ことら送金」）の 

取扱いを開始しますので、お知らせします。 

「ことら送金」は、西日本シティ銀行アプリからご利用できるサービスで、「ことら送金」に   

参加している金融機関の口座間などで、スマートフォンを利用して、口座番号や電話番号、   

メールアドレス等のいずれかを指定し、1回または1日あたり10万円以下の個人間送金が無料で 

できます。 

当行は、今後も新たなデジタル技術を活用し、お客さま起点の“One to One ソリューション”

の提供に取り組んでまいります。 

※1 株式会社ことらは、株式会社みずほ銀行、株式会社三菱UFJ銀行、株式会社三井住友銀行、株式会社    

りそな銀行、株式会社埼玉りそな銀行による多頻度小口決済システムの企画、運営を行う合弁会社です。 

※2 「ことら送金」の詳細については、㈱ことらのWebサイト（https://www.cotra.ne.jp/p2pservice/）をご参照    

ください。 

記 

１．取扱開始日 

2022年11月下旬ごろ 

２．対象となるお客さま 

「西日本シティ銀行アプリ」から「ことら送金」の利用登録を行ったお客さま  

（注）ワンタイムパスワード認証サービスの利用登録が必須 

３．ご利用の流れ 

 

 

 

 

 

 

 

 

（注）当行は Bank Payアプリ、J – Coin Payアプリを通じた「ことら送金」のご利用はできません。 

以 上 

 

本件に関するお問い合わせ先 

デジタル戦略部 宮﨑 TEL 092-476-2810 

送金人 受取人 

西日本シティ銀行アプリの 
「振込・振替」から 
「ことら送金」を選択 

出金する口座を選択して 
送金ボタンをタップ 

送金する相手の「金融機関」
「口座番号」等を入力 

送金金額を 
入力して送金 

https://www.cotra.ne.jp/p2pservice/

