
 

 

2023年 5月 16日 

 

「DX認定事業者」の認定取得について 

 

 西日本シティ銀行（頭取  村上  英之）は、経済産業省が定めるDX（デジタルトランス     

フォーメーション）認定制度に基づく「DX認定事業者」に認定されましたので、お知らせします。 

DX認定制度とは、「情報処理の促進に関する法律」に基づき、DX推進にかかる経営ビジョンの

策定やDX戦略の実現に向けた体制の整備などを行い、DX推進の準備が整っている事業者を  

経済産業省が認定する制度です。当行は、DX推進に向けた社内外への取組みや体制などが経済 

産業省のDX推進指標に基づいた認定基準を満たしていることから、認定されました。 

当行は、お客さま起点の″One to Oneソリューション″をヒューマンタッチとデジタルの両面で 

提供し地域社会のDXを推進することで、地域の持続的な発展に貢献することを目指して    

まいります。 

記 

１．認定日 

2023年 5月 1日 

 

 

 

 

 

２．当行のDXに関する今後の取組み 

当行は、DX・デジタル化において、お客さまごとに最適なソリューションを提供するため、

西日本シティ銀行アプリなどの法・個人向けデジタルチャネルの機能拡充・UI／UXの向上に 

取り組むとともに、お客さま情報の一元化・利活用に向けた態勢構築を引き続き進めて    

いきます。 

また、DX・デジタル化に取り組むお客さまに対しては、今後もグループ内のDX分野に強み

を持つ各社が一体となり、お客さまの規模や課題に応じた最適なソリューション提供に   

取り組んでまいります。 

 

以 上  
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