
 

 

2023年 6月 6日 

～西日本シティ銀行アプリに新サービス追加～ 

「ことら税公金サービス」の取扱開始について 

西日本シティ銀行（頭取 村上 英之）は、株式会社ことら※1（代表取締役社長 川越 洋）が提供

する個人のお客さま向け税公金収納サービス「ことら税公金サービス」（以下「ことら税公金」）

の取扱いを開始しましたので、お知らせします。 

「ことら税公金」は、西日本シティ銀行アプリからご利用できるサービスで、地方税の納付書

に印字されている地方税統一QRコード※2を読み取るだけで、全国の自治体の固定資産税・自動車

税等の地方税を納付することができます。 

当行は、今後も新たなデジタル技術を活用し、お客さま起点の“One to One ソリューション”

の提供に取り組んでまいります。 

※1 株式会社ことらは、株式会社みずほ銀行、株式会社三菱UFJ銀行、株式会社三井住友銀行、株式会社    

りそな銀行、株式会社埼玉りそな銀行による多頻度小口決済システムの企画、運営を行う合弁会社です。 

※2  対象の納付書には、原則「eL（エル）マーク」と「eL-QR」が付されます。QRコードは株式会社デンソー

ウェーブの登録商標です。 

記 

１．取扱開始日 

2023年6月6日（火） 

２．対象となるお客さま 

「西日本シティ銀行アプリ」から「ことら税公金」の利用登録を行ったお客さま  

（注）ワンタイムパスワード認証サービスの利用登録が必須です。 

３．ご利用の流れ 
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本件に関するお問い合わせ先 

デジタル戦略部 宮﨑・高橋 TEL 092-476-2810 


