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2023年 7月 10日 

令和 5年 7月 7日からの大雨被害に対する復旧支援ローンの取扱いについて 

令和 5年 7月 7日からの大雨により被害にあわれた皆さまには、心よりお見舞い申し上げます。 

西日本シティ銀行（頭取 村上 英之）は、被災されたお客さまの災害復旧を支援するため、   

下記のローン商品を特別金利でお取扱いすることとしましたので、お知らせします。 

被害にあわれた皆さま方の一日も早い災害復旧を心よりお祈り申し上げます。 

 

記 

 

１．復旧支援ローン商品概要 

（１）対象商品 

①「NCB EZリフォームローン」（最高 1,000 万円・最長 15年） 

②「NCB EZマイカーローン」（最高 1,000万円・最高 10年） 

③「NCB 建築名人」（最高 2億円・最長 50年） 

 

（２）お借入利率 

 ①「NCB EZリフォームローン」 

 変動金利（保証料別） 固定金利（保証料別） 

特別金利 年 1.05% 年 1.55% 

（参考）通常金利 年 1.7～2.4% 年 2.2～2.9% 

 ※ 保証料を分割でお支払いいただく場合は、上記金利に 0.9%上乗せした金利を適用します。 

②「NCB EZマイカーローン」 

 変動金利（保証料別） 固定金利（保証料別） 

特別金利 年 1.05% 年 1.55% 

（参考）通常金利 年 1.7～2.4% 年 2.2～2.9% 

 ※ 保証料を分割でお支払いいただく場合は、上記金利に 0.9%上乗せした金利を適用します。 

 ③「NCB 建築名人」 

 変動金利（保証料別） 

特別金利 年 0.625% 

（参考）通常金利 年 0.975% 
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 ◆ 変動金利は、お取扱期間中でも、当行の短期プライムレートが変動した場合には金利   

が変更になります。（2023年 7月 10日現在の金利） 

※ 市町村発行の「罹災証明書」または「被災証明書」が必要です。 

※ リフォームローンでご契約時の年齢が満 70歳以下の方は、団体信用生命保険にご加入いただけます。

その場合、保険料相当分 0.3%を上記金利に上乗せさせていただきます。 

※ 当行で実施している他のキャンペーンとの併用はできません。 

 

２．お取扱期間 

2023年 7月 11日（火）【お申込分】～2024年 7月 31日（水）【お申込分】 

 

３．お取扱窓口 

 ・ 東京・大阪を除く、お近くの西日本シティ銀行の窓口、ローン専用サイト、ローンコール

デスクおよびローン営業室でもお申込み・ご相談いただけます。 

 ・ また、既に当行で住宅ローンをご契約されているお客さまの契約条件の変更等についても、

上記窓口にてご相談いただけます。 

 

ローン専用サイト https://714919.jp 

ローンコールデスク 

【受付時間】平日 9:00～20:00、土・日曜日 10:00～17:00 

【休 業 日】12/31～1/3、5/3～5/5、祝日、振替休日 

TEL 0120-714-919 

ロ ー ン 営 業 室 

【営業時間】平日：9:00～17:00、土・日曜日：10:00～17:00 

【休 業 日】12/31～1/3、5/3～5/5、祝日、振替休日 

電話番号は、本ページ下部「ローン営業室一覧」をご参照ください 

 

 

 

以 上 

＜ローン営業室一覧＞ 

ローン営業室（9拠点） 

ローン天神営業室 大名支店ビル 6階 092-734-9190 

ローン福岡営業室 福岡支店 1階 092-476-2571 

ローン千早営業室 千早支店 2階 092-661-1353 

ローン姪浜営業室 姪浜駅前支店 3階 092-881-7545 

ローン福岡南営業室 大橋駅前支店 3階 092-553-8600 

ローン春日営業室 春日支店 2階 092-558-7324 

ローン北九州営業室 室町支店 3階 093-591-5701 

ローン北九州西営業室 折尾支店 2階 093-603-2188 

ローン久留米営業室 久留米営業部 2階 0942-33-6110 

本件に関するお問い合わせ先 

営業企画部 塩屋・内山 TEL092-476-2811 

https://714919.jp/
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＜対象商品の概要＞ 

 

 「NCB EZリフォームローン」 「NCB EZマイカーローン」 

お使いみち 
今回の災害で罹災された方の 

増改築・復旧工事等にかかる費用 

今回の災害で罹災された方の 

自動車購入費用 

お申込金額 10万円以上 1,000万円以内（1万円単位） 10万円以上 1,000 万円以内（1万円単位） 

ご返済期間 6ヵ月以上 15年以内（1ヵ月単位） 6ヵ月以上 10年以内（1ヵ月単位） 

ご 利 用 

いただける方 

以下の条件をすべて満たす方 

・ お申込時の年齢が満 20歳以上満 75歳未満で、完済時の年齢が満 76歳未満の 

安定した収入がある方 

 ※ ただし、個人事業主の方は税金の滞納や延滞がないことが必要です。 

 ※ パート、アルバイト、年金受給者の方は本商品のお申込みはできません。 

・ お取扱店のお近くにお住まい、またはお勤めの方 

※ 現住所が当行の営業エリア内にあることが条件となります。 

・ 保証会社の保証が受けられる方 

適 用 金 利 

（保証料） 

 

 変動金利 固定金利 

保証料別 年 1.05% 年 1.55% 

保証料込 年 1.95% 年 2.45% 

※ リフォームローンで契約時の年齢が満 70 歳以下の方は、団体信用生命保険に  

ご加入いただけます。その場合、保険料相当分 0.3%を上記金利に上乗せさせて  

いただきます。 

担 保 原則として不要 

保 証 人 原則として不要 

手 数 料 ・ 無料 

ご返済方法 元利金均等毎月返済（6ヵ月毎の増額返済もご利用いただけます。） 

正 式 な 

お申込時に 

ご 用 意 

いただくもの 

・ 通帳（またはキャッシュカード）・お届け印（口座をお持ちでない方は新規作成） 

・ 本人確認資料 

・ 収入確認資料【お申込金額 300万円以内の場合は不要】 

・ 資金使途確認資料 

・ 罹災証明書または被災証明書（市町村発行） 

※ その他、必要な資料をご用意いただきますので、あらかじめご了承ください。  

詳しくは窓口までお問い合わせください。 

 

※ 店頭に説明書をご用意しております。また、店頭で返済額の試算をさせていただきます。 

※ 銀行および保証会社所定の審査の結果、ご希望に添えない場合もございますので、あらかじ
めご了承ください。 

※ 変動金利は、お取扱期間中でも、当行の短期プライムレートが変動した場合には金利が変更
になります。（2023年 7月 10日現在の金利） 
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 「NCB 建築名人」 

お使いみち 今回の災害で罹災された方の住宅購入および復旧工事等にかかる費用 

お申込金額 50万円以上 2億円以内（1万円単位） 

ご返済期間 1年以上 50年以内（1 年単位） 

ご 利 用 

いただける方 

以下の条件をすべて満たされる方 

・ 申込時の年齢が満 20歳以上満 70歳以下で、完済時の年齢が満 81歳以下の方 

 ※ 地銀協一般団信の場合。（11疾病団信の場合はお申込時の年齢が満 20歳以上満

50 歳以下で、完済時の年齢が満 84歳以下の方） 

 ※ その他団信について、申込時年齢および完済時年齢が異なる場合がございます。

詳しくは窓口までお問い合わせください。 

・ 年収・勤続年数等が下記基準を満たす方 

給与所得者の方 

…勤続 1年以上、前年度税込年収 200万円以上 

 会社代表者の方 

…勤続 2 年以上、前年度税込年収 200 万円以上（法人の直近の決算が 2 期連続

黒字で繰越損失がなく、かつ債務超過でないことが条件となります） 

 個人事業者の方 

…営業 2年以上、直近 2期の平均所得 200万円以上（過去 2年間、税金の滞納

や延滞がないことが必要です） 

・ お取扱店のお近くにお住まい、またはお勤めの方 

※ 現住所が当行の営業エリア内にあることが条件となります。 

・ 団体信用生命保険にご加入いただける方 

・ 保証会社の保証が受けられる方 

担 保 
土地・建物に対して、銀行または保証会社が第一順位の抵当権を設定させていただき

ます。 

保 証 人 

原則として不要 

※ ただし、土地・建物に持分のある方、収入合算がされる方には連帯保証人と   

なっていただきます。また、保証会社が条件とした場合も連帯保証人が必要です。 

保 証 料 

保証会社所定の保証料が必要です。 

例）お借入金額 1,000万円・ご返済期間 20年の場合の保証料額 

⇒148,100円～296,200円 

手 数 料 
・ 事務取扱手数料…55,000円（消費税込） 

・ ※ ご返済期間中に返済条件を変更される際には、別途手数料が必要です。 

ご返済方法 元利金均等毎月返済（6ヵ月毎の増額返済もご利用いただけます。） 

正 式 な 

お申込時に 

ご 用 意 

いただくもの 

・ 通帳（またはキャッシュカード）・お届け印・ご実印（口座をお持ちでない方は        

 新規作成） 

・ 本人確認資料 

・ 収入確認資料 

・ 罹災証明書（市町村発行） 

※ その他、必要な資料をご用意いただきますので、あらかじめご了承ください。  

詳しくは窓口までお問い合わせください。 

 

※ 店頭に説明書をご用意しております。また、店頭で返済額の試算をさせていただきます。 

※ 銀行および保証会社所定の審査の結果、ご希望に添えない場合もございますので、あらかじ
めご了承ください。 

※ 変動金利は、お取扱期間中でも、当行の短期プライムレートが変動した場合には金利が変更
になります。（2023年 7月 10日現在の金利） 

 


