
 

2021年 6月 14日 

各 位 

西日本シティ銀行 

「NCBダイレクト・ライト」サービス終了のお知らせ 

平素より西日本シティ銀行をご利用いただき、誠にありがとうございます。 

西日本シティ銀行では、NCB ダイレクト（インターネットバンキング）および        

西日本シティ銀行アプリのサービス拡充に伴い、誠に勝手ながら 2021 年 7 月 18 日（日）     

をもって、「NCB ダイレクト・ライト」サービスを終了させていただくこととなりました。 

これまで、サービスをご愛顧いただきましたお客さまには改めて御礼申し上げますとともに、

サービスを終了いたしますことをお詫び申し上げます。 

2021 年 7 月 19 日（月）以降は、パソコンやスマートフォンで残高/入出金明細を照会      

いただける「NCB ダイレクト（インターネットバンキング）」や「西日本シティ銀行アプリ」を   

ご利用くださいますようお願い申し上げます。 

 

以 上 

 

 

お問い合わせ先・受付時間 

ダイレクト営業室 0120‐714‐117 

 【受付時間】平日 9：00～20：00 まで（ただし、銀行休業日を除く） 


