
 

 

2022年 2月 7日 

お客さま各位 

西日本シティ銀行 

これからスマホアプリで普通預金の新規口座を開設されるお客さまへ 

～最短でお申込み当日に口座番号をメールでお知らせします！～ 

西日本シティ銀行が提供する「西日本シティ銀行アプリ」では、これから、スマホアプリで   

普通預金の新規口座※1 を開設されるお客さまに、最短※2 で申込当日に口座番号をメールで   

お知らせするサービスを 2022年 2月 7日から開始いたします。 

普通預金の新規口座開設を予定されているお客さまは、是非、「西日本シティ銀行アプリ」を  

ご利用ください。 

※1 通帳は発行されず、キャッシュカードのみ発行されます。 

※2 平日 14時までのお申込みが最短当日の対象となります。 

記 

１．取扱開始日 

2022年 2月 7日 

 

２．対象となるお客さま 

・当行に口座をお持ちでない、15歳以上 75歳以下の個人のお客さま（日本国籍） 

・当行本支店の近隣にお住まいまたはお勤めのお客さま 

・運転免許証またはマイナンバーカードをお持ちのお客さま 

３．お申込みの流れ 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

（注）STEP2 では、スマートフォンで本人確認書類と顔写真を撮影すればオンラインで本人確認が完了する  

サービス「eKYC」機能を活用しています。 

 

以 上 

 
本件に関するお問い合わせ先 

デジタル戦略部 宗・宮﨑 TEL 092-476-2810 

STEP① STEP② STEP③
西日本シティ銀行アプリをダウンロード
して、「口座をお持ちでない方」をタップ

本人確認書類と顔写真を撮影 お名前、自宅住所等のお客さま情報を登録
して申込を完了

最短当日に口座番号をメールでお知らせ！オンラインで本人確認が完了！

キャッシュカードは1～2週間でご自宅に郵送


