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平成 27 年 9 月 18 日 

 

キャッシュカード「店頭即時発行サービス」の取扱開始について 

～「金融機関初の最新型発行機の導入」～ 

 

西日本シティ銀行（頭取 谷川 浩道）は、お客さまの利便性向上の観点から、平成 27 年 9 月 24 日

（木）より、キャッシュカードの「店頭即時発行サービス」の取扱いを下記のとおり開始しますので、

お知らせします。 

本サービスは、株式会社 NTT データ（代表取締役社長 岩本 敏男）が運営する地銀共同センター

と大日本印刷株式会社（代表取締役社長 北島 義俊、以下「DNP」）との協働で取組むもので、DNP

が開発した最新型の即時発行機を全国の金融機関に先駆けて、当行の営業店（東京・大阪支店、イン

ストアブランチ等を除く全店）に順次展開してまいります。 

当行は、今後も地域の皆さまに選ばれる銀行を目指し、「お客さま目線」でのサービス向上に取組ん

でまいります。 

記 

１．概要 

サ ー ビ ス 内 容 
・お客さまが店頭にてキャッシュカードをお申込みの際、店舗内に設置した

カード発行機で即時に発行し、その場でお客さまにお渡しするサービス 

対 象 カ ー ド 

・生体認証 IC キャッシュカード（個人のお客さまが対象） 
※スキミングやカード偽造による不正払出等に対するセキュリティ機能 
も兼ね備えたキャッシュカードです。 

※以下の 3 種類のカードからお選びいただくことができます。 

必 要 な 書 類 等 
・顔写真付き公的証明書 

（運転免許証・パスポート・住民基本台帳（顔写真入り）など） 
・預金口座のお届け印 

＜海のワンク＞       ＜山のワンク＞          ＜一般カード＞ 
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２．お客さまのメリット等 

メリット１ お申込み当日から ATM 等をご利用することができます。 

 従来、カードのお申込みからお手元に届くまで 1 週間程度の日数をいた

だいていましたが、店頭で即時発行することにより、その場でカードを

お渡しします。 

メリット２ 再発行の場合も、店頭で即時発行することができます。 

 カードの紛失や破損等による再発行についても、店頭即時発行の対象と

なります。 

メリット３ 再来店不要で高いセキュリティの生体認証機能*をご利用することができます。 

 従来、IC チップへの生体情報のご登録は、カードお受取後に窓口へご来店いただいていまし

たが、その場でご登録いただくことにより、再来店が不要になります。 

*「生体認証機能」は、生体認証対応の当行 ATM をご利用いただく際に高精度なご本人確認を行う機
能で、盗難に遭われた場合や紛失された場合にご預金の不正引出被害を防ぐことができます。 

 

３．スケジュール 

 平成 27 年 9 月 24 日（木）より福岡支店において取扱いを開始し、平成 28 年 4 月までに順

次、全営業店に拡大する予定です。 

 取扱い対象店舗については、順次、ホームページ等でお知らせします。 

［対象店舗］（平成 27 年 9 月 18 日現在） 

 全営業店（176 か店） 

ただし、東京支店、大阪支店、いきいき支店、インストアブランチ（除く田島・赤間

支店）、久留米センター・NCB アルファ天神出張所を除く。 

    

 

以 上 

 

本件に関するお問い合わせ先 

営業企画部 髙嵜
たかさき

・幸野 TEL 092-476-2602 

事務統括部 鈴木・野村 TEL 092-476-2301 

ＩＴ戦略部 上田・天野 TEL 092-476-2360 

最新型即時発行機 

（DNP 製） 


