
2025年 12月 22日 

お客さま各位 

西日本シティ銀行 

【ご注意】弊行をかたるフィッシングメール・サイトにご注意ください！ 

弊行や弊行類似の名前をかたったフィッシングメールが確認されています。ポイント有効期限や    

お取引目的の確認などの名目で、別サイトに誘導し、お客さまの口座番号やキャッシュカードの暗証番号、

パスワードなどの情報を詐取しようとするものです。 

別サイトでお客さまが情報を入力した場合、インターネットバンキングなどで不正利用される可能性が 

あります。 

弊行では電子メール（SMS 等）でインターネットバンキングやその他サービスのログインを誘導すること

はありません。メール本文内の URLには絶対にアクセスしないようお願いいたします。 

 

以 上 

本件に関するお問い合わせ先 

ダイレクト営業室     0120-714-117 

【受付時間】平日 9:00～20:00 まで（ただし銀行休業日を除く） 


